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SOBRE ESTE 
RELATÓRIO
Olá! 
 

É com grande satisfação que compartilhamos este conteúdo. Afinal, o ano de 2023 
foi realmente especial para nós: completamos 18 anos de dedicação à causa social 
no Brasil e temos muito orgulho do impacto positivo que alcançamos ao longo de 
quase duas décadas. E é claro que queremos celebrar essa conquista com você.

Muita coisa mudou desde abril de 2005, quando iniciamos nossas atividades em 
Pardinho, no interior de São Paulo. Desde então nos multiplicamos, expandimos 
nossas ações e promovemos iniciativas capazes de transformar a realidade de 
tantas vidas, contribuindo com o desenvolvimento sustentável dos territórios onde 
estamos presentes.
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Chegamos aqui com a urgência de evoluir. 
Fizemos mudanças relevantes em nossa ges-
tão e elaboramos o plano estratégico para os 
próximos três anos, com o objetivo de ampliar 
ainda mais nosso impacto. Estamos diante 
de um novo ciclo, confiantes de que ele trará 
transformações significativas, conscientes e 
coletivas.

Estamos olhando para o presente e o futuro. 
Oferecemos programas e trilhas formativas 
que desenvolvem habilidades socioemocio-
nais e técnicas, capacitando nosso público 
para entrar no mercado de trabalho e empre-
ender. Assim, ampliamos as possibilidades de 
geração de renda e contribuímos para que 
mais pessoas possam sonhar, prosperar e se-
rem protagonistas de suas próprias histórias. 

Este relatório traz em detalhes tudo o que fize-
mos em 2023, reafirmando nosso compromis-
so com a transparência. Agradecemos a todas 
as pessoas e organizações que caminharam 
ao nosso lado, unindo o que cada um faz de 
melhor.

Vamos adorar saber o que você achou das 
nossas realizações! Escreva pra gente e nos 
envie suas opiniões em nossas redes sociais 
ou pelo e-mail: https://www.compliance-office.
com/institutojatobas/index.php

Boa leitura!

https://www.compliance-office.com/institutojatobas/index.php
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MENSAGEM 
DA FUNDADORA

Olhamos para trás com gratidão pelo 
caminho percorrido e para frente com 
entusiasmo, conscientes de que o nosso 
compromisso com a causa social perma-
nece mais forte do que nunca. É tempo de 
celebrar as conquistas de 2023, que nos 
inspiram a fazer muito mais.

Um abraço, 
Betty Feffer
Fundadora do Instituto Jatobás

Transformar é uma 
escolha. Uma escolha 
que nós, do Instituto 

Jatobás, fazemos 
diariamente desde a 

nossa fundação.
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MENSAGEM 
DA DIRETORIA 
EXECUTIVA

É verdade que 2023 foi um marco na 
história do Instituto Jatobás. Neste 
período, redefinimos nossa governança, 
destacando a transparência como 
valor fundamental, e fortalecemos o 
compromisso com a promoção da 
inclusão produtiva. 

Procuramos expandir ainda mais o 
nosso impacto através de programas de 
capacitação profissional e da conexão do 
público que atendemos com o mercado 
de trabalho e o empreendedorismo, 
criando assim novas oportunidades de 
emprego e renda. Essas ações são parte 
de nossa missão de contribuir para a 
redução da desigualdade social. 

Estamos confiantes com as 
possibilidades que esse novo ciclo nos 
reserva e gratos pelo apoio constante 
de todas as pessoas que compartilham 
nosso propósito. Seguimos de mãos 
dadas para transformar os próximos 18 
anos. 

Agradecemos pela parceria.

Um abraço, 
Guto e Isabel
Diretores Executivos do Instituto Jatobás
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DESTAQUES 
DO ANO 2023
Começamos lembrando as principais 
conquistas de 2023 e celebramos 
cada momento dessa trajetória:

Nossos números são inspiradores:
atendemos 19.100 pessoas nos dois
territórios onde atuamos, promovendo
impacto positivo nas áreas de cultura,
educação e empregabilidade.

Oferecemos, também, mais de 992 
horas de conteúdos gratuitos através 
de 432 atividades e 11 trilhas forma-
tivas. Nossas bibliotecas registraram 
mais de 3.200 livros emprestados, 
contribuindo para a formação de leito-
res fluentes. 

Implementamos a expansão da Biblio-
teca Pública de Pardinho, localizada 
no Centro Max Feffer, que é uma 
referência nas escolas e na rede de 
assistência social do município. Inau-
guramos também a Biblioteca Comuni-
tária Fátima Viana no Galpão Jatobás. 
Esses espaços inovadores oferecem 
acesso ao conhecimento e disponibili-
zam um amplo acervo de livros e qua-
drinhos, brinquedoteca, além de uma 
área para atividades e estudos. Eles 
desempenham um papel fundamental 
no desenvolvimento educacional e 
cultural das comunidades, promoven-
do a inclusão social, oportunidades 
de aprendizado e crescimento pesso-

1. PRINCIPAIS NÚMEROS 
E REALIZAÇÕES

2. NOSSAS BIBLIOTECAS 
VIVAS



9

Este novo programa oferece uma 
imersão em diversas linguagens ar-
tísticas para crianças e adolescentes 
durante o contraturno escolar. Aqui, os 
participantes têm a oportunidade de 
explorar o teatro, a música, a literatura 
e outras formas de expressão sob a 
orientação de profissionais experien-
tes, promovendo o acesso à cultura, 
o desenvolvimento de habilidades e a 
integração social.

4. LANÇAMENTO DO 
PROGRAMA DE INICIAÇÃO 
ARTÍSTICA

Sabemos que o ensino profissiona-
lizante tem o poder de transformar 
vidas e impulsionar mudanças signifi-
cativas na sociedade.

Com o objetivo de incentivar o prota-
gonismo feminino nas comunidades 
da Água Espraiada, realizamos a pri-
meira edição do programa Mulheres 
Espraiadas, que ofereceu formações 
técnicas nas áreas de estética, gas-
tronomia e cuidados de idosos, am-
pliando as oportunidades de geração 
de renda e inclusão produtiva. Uma 
iniciativa realizada em parceria com 
o Banco Santander, com o apoio do 
Senac e do salão Simone Zagallo.

Além disso, concluímos a primeira 
turma do programa Jovens Criativos, 
uma trilha formativa direcionada ao 
desenvolvimento profissional de 
jovens periféricos com idades entre 
13 e 17 anos, elaborada para ajudá-los 
a reconhecer talentos, expandir pers-
pectivas e se preparar para ingressar 
no mundo do trabalho. Essa ação foi 
promovida pela Rede D’Or, através da 
lei de incentivo do Condeca.

3. INCLUSÃO PRODUTIVA 
PARA JOVENS E MULHERES 
EM SITUAÇÃO DE 
VULNERABILIDADE SOCIAL
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Como parte do desenvolvimento 
profissional e pessoal da nossa equi-
pe, realizamos visitas técnicas a equi-
pamentos que se destacam na área 
cultural, como o Sesc Pompéia, a Casa 
de Cultura da Vila Guilherme, o Centro 
Cultural São Paulo e o Museu Judaico, 
além de espaços dedicados à arte e 
educação, como o Binah Ateliê e a 
Escola Municipal de Iniciação Artística. 

Essas vivências são oportunidades 
valiosas de ampliação de repertório 
e visão de mundo, capacitando nos-
sos colaboradores a desempenharem 
suas funções com qualidade e consci-
ência.

7. DESENVOLVIMENTO 
DE EQUIPE E CULTURA 
ORGANIZACIONAL 

Localizado dentro do Centro Max Fe-
ffer, em Pardinho, o Museu Tião Car-
reiro apresenta uma exposição per-
manente com objetos pessoais deste 
ícone da música caipira. Um espaço 
de preservação da cultura raiz que 
oferece aos visitantes a oportunidade 
de conhecer mais sobre a vida e a 
obra do artista, promovendo o turismo 
na região. 

6. INAUGURAÇÃO DO 
MUSEU TIÃO CARREIRO

O Instituto Jatobás recebeu o Prêmio 
Empregabilidade Jovem Brasil, do 
CIEE - Centro de Integração Empresa 
Escola, por ser uma das 200 organi-
zações do terceiro setor que fazem 
a diferença pela inclusão produtiva 
da juventude no país. Ficamos felizes 
demais com este reconhecimento!

5. PRÊMIO 
EMPREGABILIDADE 
JOVEM BRASIL
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Em 2023, o trabalho do Instituto Jato-
bás foi destaque nos principais veícu-
los da mídia nacional. Em apenas seis 
meses, fomos citados em 98 matérias 
e nossos porta-vozes participaram de 
12 entrevistas em veículos de grande 
alcance nacional, fortalecendo a ima-
gem da organização. Este reconheci-
mento foi motivo de grande orgulho 
para nós e, ao mesmo tempo, contri-
buiu para ecoar nossa voz e abrir as 
portas para significativas parcerias.

Apresentamos nossa nova identidade 
visual, que representa a transforma-
ção constante do Instituto Jatobás. 
Também reformulamos nosso site 
oficial, buscando melhorar a experi-
ência do usuário com um conteúdo 
mais dinâmico e atraente, navegação 
facilitada entre outras novidades.

9. VISIBILIDADE
NACIONAL

10. NOVO SITE E NOVA
IDENTIDADE VISUALRealizamos uma significativa reestru-

turação em nosso modelo de gover-
nança e estratégia de atuação, tendo 
a transparência como pilar funda-
mental em todas as ações do Instituto 
Jatobás. Essa mudança reflete nossa 
intenção de gerar um impacto social 
ainda mais relevante nos próximos 
anos.

8. REESTRUTURAÇÃO DE 
GOVERNANÇA E GESTÃO
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NOSSO IMPACTO
EM NÚMEROS
A transparência é um dos nossos valores 
fundamentais. Acompanhe abaixo os 
resultados que alcançamos em 2023:

432
CURSOS, 
OFICINAS 
E EVENTOS 
REALIZADOS

02
BIBLIOTECAS 
VIVAS

19.100
PESSOAS 
ATENDIDAS

992
HORAS DE 
ATIVIDADES

3.201
LIVROS 
EMPRESTADOS
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TRANSFORMANDO 
PESSOAS,

TRANSFORMANDO
COMUNIDADES



14

QUEM 
SOMOS

NOSSA HISTÓRIA

O Instituto Jatobás, fundado em 2005, é uma 
organização da sociedade civil que atua com 
desenvolvimento humano e inclusão produti-
va. Nós oferecemos conhecimento, ferramen-
tas e condições para que as pessoas possam 
transformar suas vidas, seus empreendimentos 
e territórios onde vivem.

Atuamos em duas regiões: na cidade de Pardi-
nho, no interior de São Paulo, e no distrito do 
Campo Belo, Zona Sul da capital paulista.

Iniciamos as atividades no município de Pardi-
nho, com o objetivo de fortalecer a cultura raiz 
e impulsionar o desenvolvimento sustentável 
local. É lá que está localizado o Centro Max 
Feffer, nosso primeiro equipamento cultural, 
que desempenha o papel de centro comunitá-
rio e cultural da região. 

Em 2022, expandimos nosso alcance para ou-
tros municípios da região da Cuesta Paulista, 
levando ainda mais oportunidades de desen-
volvimento para o território. Neste mesmo ano, 
realizamos um mapeamento em parceria com 
o IDIS - Instituto para o Desenvolvimento do 
Investimento Social, que identificou os bairros 
da capital paulista com os maiores índices de 
vulnerabilidade social.
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O estudo destacou a profunda disparidade 
social no Campo Belo, especialmente ao longo 
da avenida Roberto Marinho, onde residem 
cerca de 8 mil famílias em situação de vulnera-
bilidade social. É uma região carente de espa-
ços culturais e comunitários, onde bolsões de 
pobreza convivem com residências de classe 
média e alta.

A partir de uma escuta ativa com lideranças 
comunitárias locais, identificamos os desafios 
e potenciais para orientar as nossas ações. As-
sim, em 2023, estruturamos o Galpão Jatobás, 
um espaço dedicado à cultura, educação e 
inclusão produtiva. Lá, oferecemos uma ampla 
variedade de atividades de lazer e bem-estar, 
além de cursos e programas de capacitação 
profissional, contribuindo para a redução das 
desigualdades sociais nesse território.

Encerramos o ano celebrando a descoberta 
de potências, a força das ações coletivas e 
a poderosa rede que co-criamos, capaz de 
mudar o rumo de tantas histórias. Agora é hora 
de comemorar essas conquistas, um resultado 
que nos inspira a fazer muito mais.
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NOSSO 
PROPÓSITO

COMO FAZEMOS | 
NOSSOS VALORES

NOSSA 
MISSÃO

Potencializar pessoas 
para que possam pros-
perar individualmente 

e em comunidade.

Nossas ações são guia-
das por princípios de 

ética, responsabilidade 
e inclusão, assegurando 
que cada iniciativa pro-
mova o maior impacto 

positivo possível.

Gerir espaços, trilhas 
formativas e iniciativas em 
rede que contribuam para 
o desenvolvimento socio-
econômico e cultural dos 
territórios onde atuamos.

Acreditamos que a verdadeira 
independência se manifesta 
na capacidade de construir um 
futuro coletivo estruturado, 
fundamentado na confiança, 
integridade e transparência.
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Asseguramos nosso com-
promisso com a neutralida-
de política, militar, econô-
mica e religiosa, mantendo 
total autonomia para de-
terminar nossas ações de 
forma independente, de 
acordo com nossa visão e 
missão, sem interferência 
de interesses externos.

NEUTRALIDADE 
POLÍTICA Definimos os públicos que 

serão priorizados com 
base, exclusivamente, na 
avaliação das necessida-
des identificadas. Nos-
sas iniciativas têm como 
objetivo promover o de-
senvolvimento humano e a 
inclusão produtiva, contri-
buindo para a construção 
de uma sociedade mais 
justa e inclusiva.

IMPARCIALIDADE
A origem e a utilização 
dos nossos recursos são 
detalhados de forma clara 
e acessível em relatórios 
financeiros anuais que 
resumem as atividades 
desenvolvidas, oferecendo 
uma análise do impacto 
gerado, progresso alcan-
çado e aprendizados, 
fortalecendo nosso com-
promisso com a transpa-
rência.

TRANSPARÊNCIA
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GOVERNANÇA 
E GESTÃO

AUDITORIA ANUAL 
INDEPENDENTE

CONSELHO FISCAL

IMPLEMENTAÇÃO DO 
CANAL DE DIÁLOGO

O Instituto Jatobás passa por uma audi-
toria independente anual, realizada em 
conformidade com as normas nacionais 
e internacionais de auditoria contábil e 
financeira. Essa prática assegura trans-
parência absoluta nas demonstrações 
financeiras, reforçando o nosso compro-
misso com a integridade e a prestação de 
contas.

O Conselho Fiscal é encarregado de 
supervisionar diretamente ações pratica-
das pelo Instituto Jatobás, garantindo a 
conformidade com os deveres legais e 
estatutários. 

Em 2023, implementamos o nosso canal 
de diálogo, um espaço seguro onde é 
possível compartilhar sugestões, elogios, 
reclamações, esclarecer dúvidas e fazer 
denúncias sobre assuntos relacionados à 
nossa atuação. Todas as mensagens rece-
bidas são analisadas com imparcialidade 
e sigilo, sendo monitoradas e respondidas 
de forma adequada.

O canal de diálogo do Instituto Jatobás faz 
parte do nosso Programa de Integridade 
e pode ser acessado aqui: https://www.
compliance-office.com/institutojatobas/
index.php e participe do processo de 
melhoria contínua da nossa organização.
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CULTURA, 
EDUCAÇÃO 
E INCLUSÃO 
PRODUTIVA
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ONDE 
ESTAMOS

O Instituto Jatobás atua em dois territórios 
distintos, mas com desafios comuns: o muni-
cípio de Pardinho e região, no interior de São
Paulo, e o distrito do Campo Belo, mais especi-
ficamente ao longo da Avenida Roberto Mari-
nho, originalmente denominada Avenida Água
Espraiada, na capital.

Pardinho está localizada na Cuesta Paulista, 
uma região conhecida pela riqueza natural e 
cultural, com grande potencial para o turismo. 
No entanto, a cidade e suas vizinhanças en-
frentam a falta de oportunidades de trabalho 
e a baixa qualificação da população.

Campo Belo, na zona sul da capital, é um dis-
trito marcado por contrastes, onde residências 
de classe média e alta coexistem com comuni-
dades em situação de vulnerabilidade social. A 
escassez de espaços culturais e de empregos 
formais contribui para perpetuar o ciclo de 
pobreza e exclusão.

Nesses territórios, nosso objetivo é promover
o desenvolvimento sustentável, a inclusão 
produtiva e o acesso à cultura.

São Paulo



21

Localizada no interior de São Paulo, na 
Cuesta Paulista, é uma região rica em 
biodiversidade e com grande potencial 
para o desenvolvimento econômico e 
oportunidades de negócio nas áreas de 
turismo e cultura.

No entanto, o distrito de Pardinho 
enfrenta desafios como a escassez de 
oportunidades de geração de renda, a 
falta de infraestrutura e a baixa qualifica-
ção profissional da população.

Localizada na Zona Sul da capital, é 
uma região marcada pela disparidade 
social, carente de espaços de cultura, 
onde bolsões de pobreza coexistem 
com residências de classe média e 
alta.

Neste território, aproximadamente 8 mil 
famílias enfrentam a escassez de inicia-
tivas que promovam cultura, bem-estar 
e geração de renda.

*Fonte: Mapa da Desigualdade, Rede 
Nossa São Paulo, 2018

8 municípios
447 mil habitantes
Interior de São Paulo

TERRITÓRIO 
PARDINHO 
E REGIÃO

24 comunidades 
8 mil famílias 
Zona Sul da capital

TERRITÓRIO 
ÁGUA ESPRAIADA 

E REGIÃO
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O QUE 
FAZEMOS

Oferecemos o acesso à cultura e oportuni-
dades de aprendizado através de progra-
mas e trilhas formativas que desenvolvem 
habilidades socioemocionais e técnicas 
voltadas para a geração de renda e a inser-
ção no mercado de trabalho.

Acreditamos que por meio da escuta ativa e 
da cooperação, podemos fortalecer os vín-
culos sociais e colaborar para a construção 
de uma comunidade que se apoia, se inspira 
e se renova a cada dia, onde as pessoas 
podem crescer individualmente e coletiva-
mente.

Atuamos em três pilares fundamentais, que 
se complementam e interagem entre si para 
contribuir com o desenvolvimento sustentá-
vel dos territórios onde estamos presentes.

Mobilizamos oportunidades 
e conexões para ampliar a 
inclusão de pessoas no merca-
do de trabalho, promovendo 
empreendedorismo e geração 
de renda.

Desenvolvemos metodolo-
gias e tecnologias sociais 
inovadoras para apoiar 
pessoas e organizações 
comunitárias no enfren-
tamento e resolução de 
desafios sociais.

INCLUSÃO
PRODUTIVA

INOVAÇÃO
SOCIAL

Desenvolvemos programas que 
fornecem recursos para que os 
participantes reconheçam sua 
própria capacidade e criem as 
condições necessárias para 
transformar suas vidas e as 
comunidades onde estão.

DESENVOLVIMENTO
HUMANO
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Reconhecemos a importância fundamental 
da cultura na transformação social. Nossos 
equipamentos culturais são um ponto de 
encontro, espaços onde as pessoas po-
dem aprender, se conectar, compartilhar 
experiências e criar redes.

A partir de uma escuta ativa com a comu-
nidade, oferecemos uma programação 
diversificada e gratuita, que inclui cursos, 
atividades e eventos para todas as idades. 
Criamos uma agenda que valoriza os pro-
fissionais e talentos da região, fortalecen-
do assim a identidade local e contribuindo 
para a ampliação de repertório por meio 
da cultura.

No coração dos nossos centros culturais 
ficam as bibliotecas vivas, espaços ino-
vadores que incentivam a troca de co-
nhecimentos, as expressões artísticas, o 
aprendizado contínuo e contribuem paraa 
formação de leitores fluentes.  

Também oferecemos programas que com-
binam desenvolvimento de habilidades 
socioemocionais e formação técnica, com 
foco na inclusão produtiva por meio do 
empreendedorismo e trabalho formal.

COMO 
FAZEMOS

• acesso à cultura e 
ampliação de repertório

• valorização da cultura 
local

• fomento da produção 
artística local

• Bibliotecas vivas

CENTROS 
CULTURAIS

1
• desenvolvimento 

de competências 
socioemocionais e técnicas 
capacitações, workshops e 
cursos livres

• ênfase em empregabilidade 
e empreendedorismo

NOSSOS
PROGRAMAS

2
• articulação multissetorial
• apoio a projetos e 

agentes transformadores
• produção e troca de 

conhecimentos

FORTALECIMENTO 
DE REDES

3
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Localizado a 200 km de São Paulo, 
na cidade de Pardinho (próximo a Bo-
tucatu), o Centro Max Feffer desem-
penha o importante papel de centro 
comunitário e cultural da região.

Carinhosamente apelidado de Max, 
desde 2008 promove a valorização 
da identidade regional e oferece uma 
extensa programação cultural e edu-
cativa para a população.

Além disso, realiza atividades volta-
das à cultura raiz, bem-estar e empre-
endedorismo, com foco na ampliação 
do repertório artístico-cultural e for-
mação de público para as artes.

1. CENTRO MAX FEFFER



25

CURSOS REGULARES
CULTURA RAIZ

participantes
Aula de Viola

42

participantes
Aula de Violão

41

participantes
Aula de Canto

25

participantes
Caipiras da Cuesta

26

participantes
Aula de Catira

15
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CURSOS REGULARES
ARTE E BEM ESTAR

participantes
Aula de Balé

72

participantes
Aula de Jazz

59

participantes
Aula de Capoeira

41

participantes
Aula de Capoterapia

20

participantes
Aula de Yoga

47

participantes
Aula de Teatro

23

participantes 
da Iniciação 
Artística

53
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EVENTOS 
PROGRAMAÇÃO 
CULTURAL

atividades realizadas

141 

participantes 

12.044
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14º FESMURP - FESTIVAL 
DE MÚSICA RAIZ DE 
PARDINHO 

O centro Max Feffer foi o local escolhido 
para sediar a 14° do Festival de Música Raiz 
de Pardinho. Organizado pela Casa dos 
Caipiras e com o apoio do Instituto Jato-
bás, o evento atraiu um público de aproxi-
madamente 3.500 pessoas e movimentou 
a cidade durante três dias. Durante todo o 
festival, o Max ofereceu uma programação 
diversificada de atividades, unindo música, 
culinária local e tradições da região.

oficinas culturais

03

participantes 
das oficinas

170

visitantes

+3.500



29

BAILE DE TUIA

Eventos como o tradicional Baile de Tuia 
desempenham um papel fundamental 
no resgate e valorização da verdadeira 
tradição caipira. Originado nos mutirões 
agrícolas dos anos 1950, onde roceiros se 
reuniam para preparar a terra e celebrar, 
o Baile de Tuia mantém viva essa herança 
cultural, reunindo costumes locais, atra-
ções musicais, além de comidas e bebidas 
típicas. Uma celebração autêntica que 
fortalece os laços com nossa identidade 
cultural e histórica.

edições

02

INAUGURAÇÃO DO 
MUSEU TIÃO CARREIRO

Localizado no Centro Max Feffer, o Museu 
Tião Carreiro é um marco significativo para 
a cidade de Pardinho. Ao oferecer aos visi-
tantes a oportunidade de conhecer a vida 
e obra de Tião Carreiro, um dos maiores 
ícones da música caipira brasileira, o museu 
contribui com o fortalecimento do turismo 
local e da identidade cultural da região.
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O Galpão Jatobás é o primeiro equi-
pamento cultural da Água Espraiada, 
na Zona Sul da capital paulista. Aqui, 
oferecemos uma agenda de ativida-
des de lazer, educação e bem-estar 
voltadas para as 8 mil famílias que vi-
vem em situação de exclusão social.

Através de uma programação di-
versificada, buscamos promover o 
acesso à cultura e ao lazer, fortalecer 
a identidade local e mobilizar opor-
tunidades para a geração de renda, 
contribuindo para o desenvolvimento 
econômico da região.

1. GALPÃO JATOBÁS
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CURSOS REGULARES
ARTE E BEM ESTAR

participantes
Aulas de Dança Funcional

46

Aula de Batucada

14 

1ª VIRADA CULTURAL 
PERIFÉRICA

Realizamos nossa 1ª Virada Cultural Perifé-
rica, um evento que reuniu 10 atrações ar-
tísticas, entre música, dança, performances, 
circo, artes visuais e oficinas para todas as 
idades. Na curadoria da programação de-
mos destaque especial aos artistas locais, 
valorizando a criatividade e os talentos da 
nossa comunidade, onde a diversidade 
cultural é celebrada e valorizada.

EVENTOS 

horas de programação

08

atrações, sendo 
04 delas do território

09

visitantes

+300
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BIBLIOTECAS 
VIVAS

No coração dos nossos centros cultu-
rais estão nossas “bibliotecas vivas”, 
espaços inovadores que promovem a 
troca de conhecimentos e desempe-
nham um papel fundamental no desen-
volvimento educacional e cultural das 
comunidades, bem como na formação 
de leitores fluentes.

Além do vasto acervo de livros e qua-
drinhos, as bibliotecas oferecem um 
ambiente versátil que integra uma 
brinquedoteca, área de estudos, espa-
ços para contação de histórias, oficinas, 
workshops e pocket shows. Uma va-
liosa iniciativa que incentiva o acesso 
à cultura, a aprendizagem contínua e 
contribui para o desenvolvimento de 
habilidades essenciais para os nossos 
tempos.

visitante mensais

555

empréstimos de 
livros/mês

368
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visitas

3.820

empréstimos de livro

3.201
Centro Max Feffer 

A Biblioteca Pública de Pardinho tornou-se 
uma referência nas escolas e na rede de 
assistência social do município devido à 
alta participação das crianças nas ativida-
des oferecidas. Além de incentivar o hábito 
de leitura desde cedo, a biblioteca também 
desempenha um papel importante no forta-
lecimento dos laços sociais, na promoção 
da inclusão digital e no estímulo à criativi-
dade. 

BIBLIOTECA PÚBLICA 
DE PARDINHO
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visitas

150

empréstimos de livro

23

Galpão Cultural Jatobás 

Inaugurada em novembro, a primeira 
biblioteca comunitária do território repre-
senta uma significativa conquista e desem-
penha o papel crucial de agente de trans-
formação. Este espaço, dedicado à líder 
comunitária Fátima Viana, foi concebido 
para promover o fortalecimento educacio-
nal, cultural e social das famílias que aten-
demos na Água Espraiada, na Zona Sul de 
São Paulo.

Essa iniciativa é resultado de uma impor-
tante parceria entre o Instituto Jatobás, 
a Prefeitura do Município de São Paulo e 
a Secretaria Municipal de Cultura de São 
Paulo, reafirmando nosso compromisso 
com a educação e a cultura.

BIBLIOTECA
COMUNITÁRIA
FÁTIMA VIANA 
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2. PROGRAMAS
EDUCAÇÃO E 
EMPREGABILIDADE

Oferecemos cursos e programas de capaci-
tação para o mercado de trabalho com trilhas 
formativas que promovem o desenvolvimento 
de habilidades socioemocionais e técnicas. 

Neles, os participantes têm a oportunidade de 
aprender com profissionais experientes sobre 
temas relevantes para diferentes áreas de 
atuação. Outro ponto central para nós é o for-
talecimento da autoestima, essencial para que 
reconheçam sua capacidade, valorizem seus 
talentos e ganhem mais confiança - aspectos 
especialmente importantes para quem vive em 
situação de vulnerabilidade social.

Dessa maneira, colaboramos para que um 
número ainda maior de pessoas possa ge-
rar renda e assumir o protagonismo em suas 
vidas. Após o ciclo de capacitações técnicas, 
o Instituto Jatobás facilita a articulação com 
organizações e empresas parceiras para a 
efetiva inserção no mercado de trabalho.

Nossa metodologia baseia-se 
em três pilares fundamentais 

para desenvolver o potencial do 
público apoiado e expandir suas 

possibilidades de futuro:

1
Acolhimento 
e assistência 

socioemocional

2
Capacitação 

técnica

3
Conexão com o 

mundo do trabalho 
+ acompanhamento 

profissional

+ +
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VANESSA AMARAL

Serei eternamente grata por tudo o que 
vivi no programa Mulheres Espraiadas. 
Gostaria que mais pessoas tivessem a 

oportunidade que eu tive.

“

“

PEDRO BARROCA
Minha experiência com o Instituto 

Jatobás foi simplesmente incrível e 
transformadora! Se eu pudesse, faria 
o programa Realiza Cuesta de novo.

“

“
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PROGRAMAS E 
CURSOS TÉCNICOS
PARDINHO E REGIÃO

4ª EDIÇÃO: PROGRAMA 
REALIZA CUESTA

Este programa está se tornando a principal 
plataforma para criação e fortalecimen-
to da rede de microempreendedores na 
região. Nosso foco é impulsionar a cadeia 
produtiva oferecendo suporte a negócios 
de impacto em estágio inicial, com poten-
cial para gerar renda e alcançar a susten-
tabilidade econômica.

Os participantes são selecionados por 
meio de um processo de edital e têm a 
oportunidade de vivenciar uma jornada 
integrada, que combina atividades para o 
desenvolvimento humano e desenvolvi-
mento socioemocional com conteúdos téc-
nicos relacionados ao empreendedorismo.

edição

4a

meses

03

participantes

18

de formação técnica 
e socioemocional

+64h
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1ª EDIÇÃO: PROGRAMA 
CUESTA BAMBU

A primeira turma do programa Cuesta 
Bambu explorou a fundo técnicas de tra-
tamento, preservação e criação de peças 
exclusivas de design em bambu, com 
orientação técnica da especialista em arte-
sanato e sustentabilidade, Silvia Sasaoka, 
e a colaboração de 15 professores, incluin-
do acadêmicos.

Esta iniciativa abre portas para oportunida-
des de desenvolvimento local e também 
contribui significativamente para a geração 
de renda, valorizando o artesanato como 
uma importante fonte econômica na re-
gião, onde o bambu é uma matéria-prima 
abundante.

participantes

20 

horas de 
formação técnica 
e sócioemocional

23

meses

04

produtos 
criados

28
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CURSO DE PRODUÇÃO 
CULTURAL 

com Alemberg Quindins, 
Cris Olivieri e Edson Natale

O curso de produção cultural oferece uma 
oportunidade única de aprendizado com 
profissionais renomados da área, abordan-
do desde o planejamento e execução de 
projetos culturais até exemplos práticos de 
integração do território, da comunidade e 
da cultura em iniciativas transformadoras. 
Além disso, são apresentados casos de 
sucesso de museus orgânicos e pousadas 
domiciliares, que representam modelos 
de gestão participativa e sustentável do 
patrimônio cultural.

Uma iniciativa voltada para quem trabalha, 
empreende ou se interessa pela produ-
ção cultural, visando fomentar a economia 
criativa local.

dias

02

participantes

30

horas

12
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INICIAÇÃO 
ARTÍSTICA

Concluímos a primeira edição do progra-
ma de Iniciação Artística. Esta trilha forma-
tiva oferece uma imersão, para crianças e 
adolescentes, em diferentes linguagens 
artísticas, promovendo acesso à cultura, 
integração social e desenvolvimento de 
habilidades sob a orientação de profissio-
nais experientes.

Durante os encontros, que acontecem no 
período do contraturno escolar, crianças e 
jovens têm a chance de explorar desenho, 
pintura, música e outras formas de expres-
são criativa. Um momento único para se 
auto conhecer e descobrir talentos.

participantes

53

horas de aula

102
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1ª EDIÇÃO: PROGRAMA 
MULHERES ESPRAIADAS

Com o propósito de fortalecer o protago-
nismo feminino nas comunidades da Água 
Espraiada, lançamos a primeira edição 
deste programa, realizado em parceria 
com o banco Santander. Durante a trilha 
formativa, as participantes adquiriram 
capacitações técnicas nas áreas de gas-
tronomia (confeitaria e padaria), estética 
(manicure e pedicure) ou cuidadora de 
idosos. Os cursos foram ministrados em 
parceria com o SENAC SP, referência em 
educação profissional, e contaram com o 
apoio técnico da Fundação Porta Aberta e 
de Simone Zagallo.

Por meio da capacitação de mulheres em 
situação de vulnerabilidade social, busca-
mos potencializar o empreendedorismo, a 
geração de renda e promover a transfor-
mação de realidades.

participantes

46

meses

05
turmas

03

de formação técnica 
e socioemocional

240

horas de 
atividades

375

PROGRAMAS E 
CURSOS TÉCNICOS
CAMPO BELO E REGIÃO
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1ª EDIÇÃO: PROGRAMA 
JOVENS CRIATIVOS

Realizamos também a primeira edição 
do programa “Jovens Criativos”, uma 
formação em audiovisual especialmente 
desenvolvida para jovens e adolescentes 
periféricos, marcando mais um significa-
tivo avanço em direção ao crescimento 
coletivo da Água Espraiada. Esta iniciativa 
foi realizada em parceria com Rede D’Or, 
Condeca e Secretaria de Desenvolvimento 
Social para promover o protagonismo da 
juventude e a diversidade no setor audio-
visual.

Durante a trilha formativa, os alunos pude-
ram aprender, na prática, a criar conteúdo 
para internet, organizar eventos culturais, 
produzir vídeos, podcasts e desenvolver 
projetos, adquirindo conhecimentos funda-
mentais para ampliar suas possibilidades 
de geração de renda e alcançar melhores 
oportunidades profissionais.

participantes

50

meses de 
duração

05
turmas

02

de formação técnica 
e socioemocional

164

horas de 
atividades

328
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1ª EDIÇÃO DO FESTIVAL 
JOVEM ESPRAIADA

Para marcar o encerramento do Programa 
Jovens Criativos, realizamos a 1ª edição 
do Festival Jovem Espraiada. O futuro do 
trabalho e a inclusão produtiva foram os 
temas centrais deste evento, realizado 
pelo Instituto Jatobás, em parceria com 
a Rede D’Or, o Condeca, a Secretaria de 
Desenvolvimento Social e o Governo do 
Estado de São Paulo.

A programação reuniu oficinas livres e 
bate-papos com profissionais influentes do 
mercado, como Tony Marlon - cofundador 
da Agência de Comunicação Maré Alta; 
Ronaldo Matos Jr - cofundador do Enrola e 
Desenrola, e Luana Cruz Bottini, do CIEE.
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CONTINUAÇÃO DO
PROGRAMA LÍDERES
EM MOVIMENTO

Em 2023, demos continuidade ao progra-
ma “Lideranças em Movimento”, uma ca-
pacitação técnica que fornece recursos e 
conhecimentos específicos para apoiar as 
lideranças comunitárias da Água Espraiada 
a desenvolverem projetos e iniciativas que 
atendam às necessidades de suas comuni-
dades.

Em 2023, os participantes do programa se 
inscreveram no 1º Edital de Apoio a Micro-
projetos da Rede Espraiada, cujo objetivo 
era apoiar ações sociais a partir de um ca-
pital semente. Dos 13 projetos aprovados, 
seis foram elaborados pelas lideranças 
que passaram pela nossa jornada.

• Feira Empreendedores de Favela (Bruna 
Teixeira Caetano) 

• PodAE - Podcast da Espraiada (Julio Ce-
sar Rodrigues Souza)  

• Horta Comunitária: contribuindo com o 
meio ambiente e lazer (Tiêta)  

• 1º Brooklin Praça (Marcos Caetano Ju-
nior) 

• Movimento, convivência e maturidade, 
por uma vida mais saudável! (D. Tetê)  

• Projeto Fut e Leitura Do Piolho (Carla 
Aparecida Silva Ferreira)

São eles:

participantes

12

horas de mentoria 
de projetos

24

projetos 
submetidos 

11

projetos 
selecionados

06
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CURSO TÉCNICO
AUDIOVISUAL

Com o objetivo de oferecer oportunida-
des de trabalho e geração de renda para 
jovens periféricos em um mercado em 
crescimento no país e promover a diversi-
dade no setor audiovisual, realizamos três 
turmas do Curso Técnico em Audiovisual.

Esta iniciativa nasceu da parceria com o 
Coletivo Água Espraiada Vive, o Instituto 
Quilombo Urbano e o Doc Capão, organi-
zações independentes que atuam na zona 
sul de São Paulo, promovendo a cultura, a 
educação e a cidadania.

Durante o curso, os participantes tiveram 
uma experiência prática e teórica sobre 
como contar histórias audiovisuais, pas-
sando pelas etapas de roteiro, produção, 
gravação em campo e finalização de um 
mini documentário, valorizando as narra-
tivas a partir do olhar de quem vive nas 
comunidades.

participantes

26
turmas

02
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CURSO TÉCNICO
ALONGAMENTO 
DE UNHAS

As participantes aprenderam técnicas de 
alongamento, design, esmaltação e de-
coração das unhas alongadas, ampliando 
suas possibilidades de gerar renda, em-
preender e se inserir no mercado de traba-
lho com mais confiança e qualidade.

turmas

03
participantes

14
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Concluímos duas turmas do curso técnico 
“Fabricação de Cupcakes e Bolos Caseiros” 
em parceria com o Senai Ary Torres Santo 
Amaro e o Sebrae, onde as alunas apren-
deram técnicas de preparo, decoração e 
comercialização desses produtos, além de 
normas e padrões de qualidade, higiene e 

CURSO TÉCNICO
FABRICAÇÃO DE 
SOBREMESAS

turmas

02
participantes

32
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turmas

02
participantes

32

Realizamos duas turmas do curso técnico “Fa-
bricação de Sobremesas e Bolos de Pote”, em 
parceria com o Senai e apoio do Sebrae, onde 
as alunas aprenderam a planejar e executar 
as operações do processo de fabricação de 
bolos de pote e doces, selecionar e preparar 
os ingredientes, bem como a comercializar 
esses produtos seguindo normas e padrões 
de qualidade, higiene e segurança.

CURSO TÉCNICO: 
FABRICAÇÃO DE SOBREMESAS 
E BOLOS DE POTE



50

visitantes

+200

expositores

46

palestrantes

18
1ª FEIRA DE 
EMPREENDEDORES 
DE PARDINHO

Um evento dedicado a promover a visibi-
lidade de Pardinho, estimular o turismo e 
fortalecer a rede de empreendedores que 
participaram dos programas“Realiza Cues-
ta”, “Cuesta Bambu” e “Sabores da Cues-
ta”, do Instituto Jatobás.

A primeira edição da Feira de Empreende-
dores de Pardinho serviu como uma plata-
forma para produtores de gastronomia, ar-
tesanato em bambu, cosméticos naturais e 
outros setores apresentarem suas criações 
e serviços, destacando talentos locais.

Durante o evento, foram realizadas rodas 
de conversa com líderes de iniciativas vol-
tadas para o turismo e o desenvolvimento 
sustentável em várias regiões do Brasil, 
uma oportunidade única para compartilhar 
conhecimentos e experiências, além de 
inspirar novas ideias e colaborações para 
o futuro.

3.FORTALECIMENTO 
DE REDES

PARDINHO E REGIÃO
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EDITAL PAULO GUSTAVO

Em parceria com Poli Brasil (Arte em Prá-
tica) e Pedro Barroca (La Maga), ambos 
participantes do programa Realiza Cuesta, 
e o ator Odilon Esteves, organizamos uma 
palestra para discutir a implementação da 
Lei Paulo Gustavo nos municípios do Polo 
Cuesta e arredores. Uma iniciativa para 
promover o diálogo entre diversos setores 
e incentivar ações colaborativas visando o 
avanço dos direitos e políticas culturais na 
região.

participantes

20 

horas de 
atividades

08

gestores públicos

17

municípios represen-
tados (Pardinho, Bo-
tucatu, São Manoel, 
Avaré, Lençóis Pau-
lista, Bofete, Itatinga, 
Pratânia e Anhembi)

09
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POSTO SEBRAE AQUI

FEIRA DE 
EMPREENDEDORES 
DA ESPRAIADA

Estabelecemos parcerias estratégicas com 
organizações que desempenham um pa-
pel fundamental na promoção do empre-
endedorismo. O posto de atendimento 
SEBRAE AQUI, localizado no Galpão Ja-
tobás, oferece serviços, recursos e orien-
tações para a abertura de empresas de 
micro e pequeno porte. 

Sabemos que em regiões de alta vulnera-
bilidade socioeconômica, os empreende-
dores enfrentam inúmeros obstáculos que 
restringem sua capacidade de gerar renda. 
Por isso essas parcerias são tão importan-
tes, pois fornecem apoio na superação de 
desafios e no crescimento dos negócios.

A primeira edição da Feira de Empreen-
dedores da Espraiada teve como objetivo 
divulgar pequenos negócios e oferecer um 
espaço para os empreendedores locais 
apresentarem seus produtos e serviços. 

Com a participação de 16 expositores, o 
evento celebrou a riqueza cultural e talen-
tos da Água Espraiada, contribuindo com o 
fortalecimento econômico do território.

ÁGUA ESPRAIADA, 
CAMPO BELO

atendimentos 
realizados

296
visitantes

+300
expositores

22
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NATAL SOLIDÁRIO 
DA ESPRAIADA

O Galpão Jatobás foi o palco dessa gran-
de celebração, realizada pela Pluscargo, 
junto com o Núcleo de Umbanda Águas 
de Oxum, Natal Feliz e ICIS, que uniram 
forças para organizar uma festa de fim de 
ano para 400 moradores das comunida-
des da Água Espraiada. O evento contou 
com atividades recreativas, culturais e 
educativas para todas as idades.

ÁGUA ESPRAIADA, 
CAMPO BELO

participantes do evento

+700 

brinquedos distribuídos

+700

atividades realizadas

10

Shows

03



54

No segundo semestre, direcionamos esforços para ampliar nossa visibilidade na impren-
sa de forma estratégica, com o objetivo de divulgar nosso impacto e alcançar um público 
mais abrangente dentro e fora dos territórios onde atuamos.  

Essa iniciativa rendeu resultados significativos, com o Instituto Jatobás sendo destacado 
em 98 matérias ao longo de seis meses. Além disso, nossos porta-vozes participaram de 
12 entrevistas em veículos de alcance nacional, contribuindo para o reconhecimento da 
organização e sua relevância para a sociedade, além de estabelecer bases sólidas para 
parcerias estratégicas.

INSTITUTO 
JATOBÁS NA MÍDIA
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PRÊMIOS E 
RECONHECIMENTO

EMPREGABILIDADE
JOVEM BRASIL

PRÊMIO 
GREENBEST

LEED GOLD US GREEN 
BUILDING COUNCIL

PRÊMIO MELHORES
ONGS

O SELO PONTO 
DE CULTURA 
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NOSSA
COMUNIDADE
Celebramos a força da nossa rede de parceiros, que acreditam no 
poder das ações coletivas. Juntos, estamos construindo um legado 
de fortalecimento e transformação social, criando oportunidades e 
moldando um futuro repleto de possibilidades.



57

AGRADECIMENTOS
Ao longo desses 18 anos, entendemos que ações coletivas têm o poder de desencadear 
transformações profundas e duradouras. Nessa jornada, construímos uma poderosa rede 
capaz de impactar tantas vidas de maneira verdadeiramente significativa. 

Agradecemos a todas as pessoas que fizeram e fazem parte dessa história, pois cada uma 
contribuiu para o nosso sucesso e para o legado que deixamos para as gerações futuras.

Coordenação Geral e Redação 
Antônia Canto 

Revisão de Conteúdo
Emile Machado

Projeto Gráfico e Diagramação 
Ana Júlia Ferreira

Produção 
Kaliny Santos e Simone Spilborghs

Imagens
Victor Florence, Flavio Kenji, Renato 

Piri, Guilherme Maia e José Melo



58


